
瑞泰長期照顧 

交通接送服務 

壹、緣起 

面對高齡化社會，長期照顧需要就醫、復健等交通需求人口遽增，許多行動不便的

民眾外出接受醫療服務，受限一般交通工具，上下車耗時又費力，不僅被照顧者辛

苦折騰，更使照顧者身心疲憊及沉重負擔，為協助行動不便的民眾順利就醫、復健

等。 

瑞泰自 107年 7月，加入長期照顧交通接送服務行列至今，接送服務量能持續成長

至 108年起大幅提升，為滿足更多長照需求者，服務交通車輛從原本 1輛車再增加

為 2輛車，藉由長期照十年計畫 2.0-交通接送服務方案，提供多元化之交通接

送，期望能讓失能者能獲得更完善及便利的照顧與醫療服務，打造有愛無礙的交通

廊道。 

貳、服務對象 

實際居住於嘉義市，經長期照顧管理中心評估，符合長照需要等級第 2級(含)以上

者，且符合下列情形之一者： 

1. 65歲以上失能老人。 

2. 失能身心障礙者。 

3. 55歲以上失能原住民。 

4. 50歲以上失智症者。 

參、服務範圍 

嘉義市東、西區 

肆、服務時間 

每週一至週六  上午 8：00~下午 17：30 

伍、收費標準 

項目 收費及特殊護理內容說明 每月費用 備註 

保證金 以抵扣延遲支付養護照顧費及臨

時發生之費用(醫療住院、雜支

等) 

45,000元  

膳食費 一般伙食及管灌配方（不含特殊

營養品） 

6,000元  

養護照顧費（二

人房） 

團體房的日常生活照顧：含身體

清潔、洗衣、環境清潔、活動辦

28,000元  



理、復健安排…等。 

養護照顧費（團

體房） 

團體房的日常生活照顧：含身體

清潔、洗衣、環境清潔、活動辦

理、復健安排…等。 

26,000元  

養護失禁照顧費

（二人房） 

團體房的日常生活照顧：含身體

清潔、尿布、洗衣、環境清潔、

活動辦理、復健安排…等。 

32,000元  

養護失禁照顧費

（團體房） 

團體房的日常生活照顧：含身體

清潔、尿布、洗衣、環境清潔、

活動辦理、復健安排…等。 

30,000元  

短期日托（含膳

食及照顧費） 

半日托顧（含膳食及照顧費）每

小時 200 元，未滿 1 小時以 1 小

時計價，超過 8 小時實收半日托

顧 1500 元 

1,500元  

短期臨托（含膳

食及照顧費） 

全日托顧第 10 小時後實收全日

托顧 2000元 

2,000元  

留置鼻胃管

（月） 

每日執行管路護理 1,500元  

留置導尿管

（月） 

每日執行管路護理 1,800元  

氣切、氣管內管

（月） 

管路每天消毒、護理費 4,000元  

糖尿病患者

（次） 

視病況需要檢測(每週至少 1 次) 每次 30

元 

 

氧氣（月） 依實際情況需要 3,600元 

(每日 250

元) 

 

人工肛門護理

（月） 

每日執行管路護理、視需要隨時

清理肛門袋，並定期更換便袋服

務 

3,000元  

需抽痰個案 抽痰技術費及耗材（條） 10元  

褥瘡、傷口護理 每日清潔、消毒、換藥 視實際狀

況收費 

 

其他耗材 依實際情況另行計收   

氣墊床-自備 電費每項 500元/月、清潔保養

維護費每項 700 元/月 

  

門診車資    

門診車資 院外救護車接送者，憑救護車收  醫療收據



據及看護費收據收費，收費標準

依衛生主管機關規定收費。 

核報 

陪診費 門診陪伴費按就診科別收費，每

就診一科收取 200元、兩科收取

400元。急診陪診費每小時 350

元。 

  

看診及住院醫療

費用 

看診掛號費、醫療部份負擔、看

護費及雜支由家屬自行負擔 

 醫療收據

核報 

體檢費用 檢查內容依主管機關規定如下： 

血液、尿液、生化及胸部 X光、

阿米巴、桿菌性痢疾及其他費用

由家屬自行負擔。 

 醫療收據

核報 

備註 

※上述收費本機構將依物價指數波動而調整，費用調整時，依本機構最新公

告為準。 

※低收及中低收入戶優惠措施另行洽談。 

 

陸、預約訂車專線 

• 每週一至週五，08:00～12:00及 13:30～17:30 

• 電話：05-235-2600 05-236-1908分機 25、33、42 

• 傳真：05-235-8743 

• 地址：嘉義市玉山路 669號 

訂車須提供以下資訊 

1. 乘客姓名 

2. 搭車日期 

3. 去程時間 

4. 接送地址 

5. 聯絡電話 

6. 去程地點 

7. 陪同人數 

8. 回程時間 

9. 注意事項 

以上服務時間得視需求予以延長。 

 


